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Premessa — Accettazione del Contratto di Licenza

Installando, accedendo o utilizzando il software AE_Architecture_2026 (di seguito “Software”), 'TUTENTE dichiara
espressamente di aver letto, compreso e accettato integralmente i termini e le condizioni del presente Contratto di
Licenza d'Uso.

L'installazione o I'utilizzo del Software senza I'accettazione del presente contratto & espressamente vietata.

Il presente Contratto costituisce un accordo legalmente vincolante tra TUTENTE (persona fisica o giuridica) e il
LICENZIANTE.

Note Generali

Le informazioni contenute nel presente documento sono fornite esclusivamente a titolo informativo e possono
essere soggette a modifiche senza preavviso.

I LICENZIANTE non assume alcuna responsabilita per eventuali errori, inesattezze o omissioni.

In ogni caso, I'utilizzo di AE_Architecture_2026 é regolato esclusivamente dalle condizioni di licenza contenute

nel presente Contratto, che prevale su qualsiasi altro documento o comunicazione.

Identificazione delle Parti

LICENZIANTE

AReG snc di Galassi Stefano & C.

Via B. Diotti 31 — 20153 Milano

Partita IVA e Codice Fiscale: 07652460960
Email di riferimento: info@app-easy.it
COMMERCIALIZZAZIONE E DISTRIBUZIONE
AE_Architecture_2026
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1. Concessione della Licenza

1.1 Natura e Ambito della Licenza
Il LICENZIANTE concede allUTENTE una licenza d’uso personale, limitata, non esclusiva, non trasferibile e revocabile
per l'installazione e I'utilizzo del Software esclusivamente in conformita al presente Contratto.
Il Software & concesso in licenza, non venduto. Tutti i diritti di proprieta intellettuale rimangono di esclusiva titolarita del
LICENZIANTE.
1.2 Proprieta Intellettuale
Il Software e tutti i contenuti associati (inclusi modelli, librerie, interfacce, tabelle parametriche, elementi grafici e
documentazione) sono protetti dalle leggi italiane e internazionali sul diritto d'autore e sulla proprieta intellettuale.
E vietata qualsiasi forma di copia, modifica, traduzione, distribuzione o utilizzo non autorizzato, salvo quanto espressamente
previsto nel presente Contratto.
1.3 Licenza per Utente Singolo
La licenza per utente singolo consente I'installazione del Software su piu postazioni Allplan appartenenti allo stesso studio o
soggetto licenziatario; tuttavia, solo una postazione puo utilizzare attivamente il Software alla volta.
e Viene fornito un solo Codice di Licenza per I'attivazione.
e L’attivazione & vincolata alla postazione tramite sistema di identificazione hardware.
e  Per trasferire la licenza su un altro dispositivo, 'TUTENTE & tenuto a eseguire la procedura di disattivazione dalla
postazione precedente.
Qualsiasi uso simultaneo su pit dispositivi costituisce violazione contrattuale.
1.4 Licenza Multi-Utente
La licenza multi-utente consente l'installazione e I'utilizzo contemporaneo del Software su un numero di postazioni pari al
numero di licenze acquistate.
e Ogni postazione attiva richiede una licenza separata.
e Le attivazioni e disattivazioni seguono le stesse modalita della licenza per utente singolo.
L'utilizzo su un numero di dispositivi superiore alle licenze acquisite comporta I'immediata violazione del Contratto.
1.5 Attivazione della Licenza e Identificazione dell’Hardware
Durante la procedura di attivazione, il Software raccoglie automaticamente dati tecnici relativi al dispositivo dellUTENTE (quali
ID univoco della macchina e Nome del Computer) al solo fine di:
o verificare la validita della licenza,
e associare la licenza a una specifica postazione hardware,
e prevenire usi non autorizzati,
e consentire eventuali operazioni di disattivazione o trasferimento.
Tali informazioni non includono dati personali dellUTENTE e sono trattate esclusivamente per finalita tecniche di licenza.
1.6 Revoca e Risoluzione della Licenza
II LICENZIANTE si riserva il diritto di sospendere o revocare in modo temporaneo o definitivo la licenza, senza obbligo di
rimborso e senza pregiudizio per eventuali ulteriori azioni legali, nei seguenti casi:

e violazione delle disposizioni del presente Contratto,
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e utilizzo non autorizzato del Software o del Codice di Licenza,
o tentativi di elusione dei sistemi di attivazione o protezione,
e installazioni eccedenti il numero di licenze acquistate,
e utilizzo del Software per finalita illecite 0 non conformi alle normative vigenti.
In caso di revoca, TUTENTE ¢é obbligato a cessare immediatamente I'utilizzo del Software e cancellare tutte le copie, inclusi

backup e file associati.

2. Ambito di Utilizzo e Limitazioni

2.1 Uso Consentito
L'UTENTE é autorizzato a utilizzare il Software esclusivamente per attivita professionali e/o interne al proprio studio tecnico
compatibili con I'utilizzo di Nemetschek Allplan®.
L'uso del Software & consentito unicamente nel rispetto di:
e numero di licenze acquistate e attive,
e procedure di attivazione previste dal LICENZIANTE,
e requisiti tecnici e versioni compatibili di Allplan® indicati nel presente Contratto.
L'UTENTE é autorizzato a:
o installare il Software sulle postazioni coperte da licenza,
o Utilizzare il Software in ambiente Nemetschek Allplan® nelle versioni dichiarate compatibili,
e creare una copia di backup esclusivamente per uso personale e di sicurezza, non condivisibile con terzi.
2.2 Attivita Vietate
E espressamente vietato allUTENTE, in qualsiasi forma e modalita:
e utilizzare il Software su un numero di dispositivi superiore alle licenze possedute;
e condividere, sub-licenziare, cedere, affittare, noleggiare, distribuire 0 mettere a disposizione il Software o il Codice di
Licenza a terzi;
e  aggirare, disattivare o tentare di eludere i sistemi di attivazione, protezione o limitazione della licenza;
o utilizzare il Software per finalita non conformi alle leggi vigenti o in violazione dei diritti di proprieta intellettuale del
LICENZIANTE o di terzi.
Qualsiasi utilizzo non autorizzato costituisce grave inadempimento e comporta I'immediata risoluzione della licenza.
2.3 Restrizioni su Copia, Reverse Engineering e Modifica
Salvo diversa autorizzazione scritta del LICENZIANTE, & severamente vietato:
e copiare o riprodurre il Software, anche parzialmente;
e tradurre, modificare, decodificare o realizzare opere derivate basate sul Software;
e decompilare, disassemblare, effettuare reverse engineering o tentare di risalire al codice sorgente, alle strutture
logiche o agli algoritmi del Software.

2.4 Trasferimento e Cessione della Licenza
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La licenza € concessa a titolo personale e non pud essere trasferita, ceduta, venduta o0 messa a disposizione di altri soggetti,

né a titolo gratuito né oneroso, senza esplicita autorizzazione scritta del LICENZIANTE.

Qualsiasi tentativo di trasferimento non autorizzato & nullo e comporta la revoca immediata della licenza.

3. Aggiornamenti, Upgrade e Compatibilita

3.1 Definizioni
Ai fini del presente Contratto si intende per:
e Aggiornamento (Update): rilascio finalizzato esclusivamente alla correzione di errori o al miglioramento delle
prestazioni del Software, senza introduzione di nuove funzionalita.
e Upgrade: nuova versione del Software che introduce funzionalita aggiuntive, modifiche strutturali o compatibilita con
nuove versioni di Allplan® ed & soggetta a nuova licenza.
e Compatibilita: capacita tecnica del Software di funzionare correttamente all'interno delle versioni di Nemetschek
Allplan® dichiarate supportate dal LICENZIANTE.
3.2 Condizioni di Accesso
Gli aggiornamenti possono essere resi disponibili dal LICENZIANTE a propria discrezione e, salvo diversa indicazione, sono
forniti gratuitamente agli UTENTI in possesso di licenza valida.
Gli Upgrade non sono inclusi nel prezzo di acquisto della versione in uso e devono essere acquistati separatamente.
Installando un Aggiornamento o Upgrade, TUTENTE prende atto che le versioni precedenti possono essere sovrascritte o
disabilitate.
3.3 Compatibilita con le Versioni di Allplan
Il Software & compatibile esclusivamente con le versioni di Nemetschek Allplan® espressamente indicate dal LICENZIANTE al
momento dell'acquisto (attualmente Allplan® 2024, 2025 e 2026).
L'installazione su versioni di Nemetschek Allplan® successive non dichiarate compatibili pud consentire la sola visualizzazione
dei contenuti senza capacita di modifica o configurazione.
3.4 Versioni Supportate e Disponibilita dei Setup
| pacchetti di installazione del Software sono sviluppati esclusivamente per le ultime tre versioni commerciali del software
Nemetschek Allplan®.
Esempi applicativi:
e AE_Architecture_2026 — compatibile con Allplan® 2024 / 2025 / 2026
e AE_Architecture_2027 — compatibile con Allplan® 2025 / 2026 / 2027
e AE_Architecture_2028 — compatibile con Allplan® 2026 / 2027 / 2028
Per mantenere la piena funzionalita del Software, 'TUTENTE ¢ tenuto ad acquisire la versione corrispondente a quella di

Allplan® in uso.

4. Sviluppo Continuo

4.1 Possibili Differenze tra Versioni

L’'UTENTE riconosce che il Software & oggetto di sviluppo continuo da parte del LICENZIANTE. A seguito di aggiornamenti o
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nuove versioni, potrebbero verificarsi differenze rispetto alle versioni precedenti in termini di contenuti, funzionalita o interfacce.

Tali differenze non costituiscono difetto del Software, ma rappresentano un naturale progresso evolutivo e tecnico.

4.2 Responsabilita dell’Utente in materia di Backup

L’'UTENTE é esclusivamente responsabile dell'esecuzione regolare di copie di sicurezza (backup) dei propri dati, progetti
personalizzazioni.

Prima di installare qualsiasi aggiornamento, upgrade o nuova versione di Allplan® o del Software, TUTENTE & tenuto a
predisporre copie di sicurezza adeguate per evitare la perdita di dati.

[l LICENZIANTE non potra in alcun modo essere ritenuto responsabile per la perdita di informazioni o configurazioni derivanti

dall'assenza di un backup preventivo.

5. Esclusioni di Garanzia
5.1 Conformita Tecnica del Software
I LICENZIANTE garantisce che il Software, se installato correttamente e utilizzato esclusivamente su versioni compatibili di
Nemetschek Allplan® e su sistemi conformi ai requisiti indicati, corrisponde sostanzialmente alle funzionalita descritte nella
documentazione ufficiale.
Questa garanzia si applica esclusivamente alle funzionalita espressamente documentate e solo nel caso in cui 'TUTENTE
utilizzi I'ultima versione del Software resa disponibile.
5.2 Assenza di Garanzia su Funzionalita Aggiuntive o non Documentate
Non é fornita alcuna garanzia in relazione a funzionalita, prestazioni o compatibilita che non siano espressamente riportate
nella documentazione ufficiale.
L'eventuale mancanza di caratteristiche non dichiarate non costituisce difetto del Software.
5.3 Software fornito “nello stato di fatto”
Il Software € fornito “nello stato in cui si trova” e “secondo disponibilita”.
I LICENZIANTE non garantisce che il Software sia privo di errori, interruzioni o anomalie, né che soddisfi esigenze specifiche
dellUTENTE.
5.4 Esclusione di responsabilita per software o hardware di terzi
Il LICENZIANTE non presta alcuna garanzia per malfunzionamenti derivanti da:
e utilizzo del Software con versioni di Allplan® non supportate,
e installazione di plug-in, script o componenti di terzi,
e utilizzo di hardware, driver o sistemi operativi non autorizzati o non aggiornati.
5.5 Assenza di virus all’origine
Il LICENZIANTE garantisce che i file di installazione e i pacchetti digitali resi disponibili per il download sono privi di virus noti
al momento della distribuzione.
E responsabilitd del’'UTENTE adottare adeguati sistemi antivirus e di protezione.
5.6 Nessuna garanzia per mancati aggiornamenti
Il LICENZIANTE non e responsabile per malfunzionamenti, limitazioni o incompatibilita che derivino dal mancato

aggiornamento del Software da parte dellUTENTE.
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5.7 Compatibilita Limitata

Il Software & garantito esclusivamente per le versioni di Nemetschek Allplan® indicate dal LICENZIANTE.
L'utilizzo su versioni successive o non supportate pud consentire la sola visualizzazione senza operativita.

5.8 Divieto di installazione multipla su stessa postazione

L'installazione o I'utilizzo simultaneo di piu versioni del Software sulla stessa postazione non & supportata.
Eventuali incompatibilita o danni derivanti da tale pratica non sono coperti da garanzia.

5.9 Limitazioni del supporto tecnico

[l LICENZIANTE non fornisce servizi di assistenza tecnica personalizzata, configurazioni su misura, interventi remoti o in loco.
Eventuali forme di supporto, se fornite, sono da intendersi come cortesia e non come obbligo contrattuale.
5.10 Tempi di risposta per assistenza via email

L’assistenza di base pud essere messa a disposizione esclusivamente tramite email (info@app-easy.it).

| tempi medi di risposta sono compresi tra 48 e 72 ore lavorative, esclusi festivi e periodi di chiusura aziendale.

Tali tempi sono puramente indicativi e non costituiscono impegno contrattuale.

6. Limitazioni di Responsabilita

6.1 Esclusione di responsabilita per danni indiretti o consequenziali
Nella misura massima consentita dalla legge, il LICENZIANTE non potra essere ritenuto responsabile per danni indiretti,
consequenziali, speciali o imprevedibili, inclusi ma non limitati a:

o perdita di profitti 0 opportunita commerciali,

e perdita di dati o costi di ripristino,

e interruzione dell'attivita professionale,

o  malfunzionamenti di altri software o sistemi informatici.
6.2 Limitazione massima della responsabilita economica
In ogni caso, la responsabilita complessiva del LICENZIANTE non potra superare l'importo effettivamente corrisposto
dallUTENTE per I'acquisto della licenza del Software.
6.3 Nessuna responsabilita per Nemetschek Allplan® o software di terzi
Il LICENZIANTE non risponde di malfunzionamenti, blocchi o perdita di dati causati da:

e errori 0 bug del software Nemetschek Allplan®,

e incompatibilita dovute ad aggiornamenti non previsti del software Allplan®,

e componenti aggiuntivi o plug-in sviluppati da terzi.
6.4 Responsabilita del’'UTENTE per I'ambiente di sistema
L'UTENTE riconosce di essere responsabile della corretta configurazione del proprio ambiente informatico.
Qualsiasi problema derivante da sistemi non conformi ai requisiti tecnici non & imputabile al LICENZIANTE.
6.5 Esclusione di responsabilita per assenza di backup
Il LICENZIANTE non risponde della perdita di dati, progetti o configurazioni derivanti da:

e installazioni o aggiornamenti del Software,

e crash di sistema,
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o errori di gestione del’'UTENTE in assenza di adeguate copie di sicurezza.
6.6 Obbligo del’UTENTE di prevenire e limitare i danni
L'UTENTE si impegna ad adottare tutte le misure ragionevoli per prevenire o ridurre i danni, inclusa 'esecuzione regolare di

backup e la verifica della compatibilita prima di procedere con aggiornamenti o modifiche del sistema.

7. Diritto di Recesso (solo Consumatori UE)

7.1 Ambito di applicazione
La presente sezione si applica esclusivamente agli UTENTI che rivestono la qualifica di consumatori ai sensi della normativa
europea, ovvero persone fisiche che agiscono per scopi estranei alla propria attivita professionale.
Sono esclusi dal diritto di recesso i professionisti, le imprese e i soggetti con partita [VA.
7.2 Termine per I'esercizio del recesso
Il consumatore ha diritto di recedere dal contratto entro 14 (quattordici) giorni di calendario dalla data di acquisto del
Software, prima dell'attivazione della licenza.
7.3 Casi di esclusione
Il diritto di recesso € escluso nei seguenti casi:
e il Codice di Licenza ¢ stato gia ricevuto e utilizzato per I'attivazione;
o il Software ¢ stato scaricato e reso accessibile allUTENTE;
e ['UTENTE ha espressamente accettato la perdita del diritto di recesso al momento dell'attivazione del contenuto
digitale.
7.4 Modalita di esercizio del recesso
Per esercitare il diritto di recesso, 'TUTENTE dovra inviare comunicazione scritta all'indirizzo email: info@app-easy.it entro il
termine previsto.
Il LICENZIANTE, verificata 'ammissibilita della richiesta, procedera al rimborso dell'importo pagato e all’'emissione di Nota di
Credito elettronica.
7.5 Obblighi del’'UTENTE in caso di recesso
A seguito dell'accettazione del recesso:
e ['UTENTE dovra cessare immediatamente ogni utilizzo del Software,
e eliminare definitivamente tutti i file di installazione, codici di licenza, backup e contenuti correlati,

e dichiarare sotto la propria responsabilita I'avvenuta cancellazione.

8. Legge Applicabile e Foro Competente

8.1 Lingua del contratto

Il presente contratto & redatto in lingua italiana ed & I'unica versione giuridicamente vincolante.

Le eventuali traduzioni in altre lingue sono fornite esclusivamente a scopo informativo.

8.2 Legge applicabile

Il presente contratto & disciplinato esclusivamente dalla legge italiana, con espressa esclusione di ogni norma di conflitto o

convenzione internazionale che possa comportare I'applicazione di una legge diversa.
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8.3 Foro competente
Per qualsiasi controversia relativa all'interpretazione, esecuzione, validita o risoluzione del presente contratto sara competente
in via esclusiva il Foro di Milano (ltalia).

L'UTENTE rinuncia espressamente a qualsiasi altro foro eventualmente applicabile.

9. Informazioni di Acquisto e Metodi di Pagamento
9.1 Regole IVA e Fiscalita

o ltalia: si applica I'lVA al 22%.
9.2 Metodi di Pagamento Accettati

9.2.1 Bonifico Bancario Anticipato

e | dati per il pagamento verranno comunicati via e-mail dopo la verifica dei dati di fatturazione.
e Lalicenza verra attivata entro 2 giorni lavorativi dalla ricezione del pagamento.
e In caso di mancato riscontro entro 5 giorni lavorativi, 'ordine verra annullato.
9.2.2 PayPal / Carta di Credito Anticipata
e Lalicenza verra attivata entro 2 giorni lavorativi dal completamento dei dati di fatturazione.
¢ Incaso di mancata comunicazione dei dati richiesti entro 5 giorni, 'ordine verra annullato e I'importo verra rimborsato
tramite PayPal.
9.3 Conferma dell’Ordine e Attivazione
A pagamento validato, 'TUTENTE ricevera:
e link di download del setup,
e  Codice di Licenza univoco.
L'attivazione richiede la connessione internet e I'inserimento del Codice di Licenza.

Se i dati di fatturazione non sono forniti correttamente, I'attivazione non verra eseguita.

10. Note Finali

Il contenuto del presente documento pud essere aggiornato dal LICENZIANTE senza obbligo di preavviso.

Eventuali descrizioni presenti su siti web, brochure o video promozionali hanno solo scopo informativo e non

costituiscono garanzie contrattuali.

L'UTENTE & tenuto a verificare che il Software sia idoneo alle proprie esigenze prima dell'attivazione definitiva.

Il presente Contratto prevale su qualsiasi altra comunicazione o documento esterno.

11. Data di Pubblicazione
La presente versione del Contratto di Licenza d’'Uso per AE_Architecture_2026 ¢ valida a partire da:
Data di pubblicazione: 20 ottobre 2025

Eventuali revisioni successive saranno identificate con nuova data e codice di revisione.
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