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Premessa — Accettazione del Contratto di Licenza

L'accesso al servizio AE TRAINING (di seguito “Servizio”) implica I'accettazione piena e incondizionata del
presente Contratto di Licenza d’Uso.

Installando, accedendo o utilizzando il Servizio, 'TUTENTE dichiara di aver letto, compreso e accettato
integralmente i termini e le condizioni stabilite dal LICENZIANTE.

L'attivazione o I'utilizzo del Servizio senza I'accettazione del presente documento & espressamente vietata.

Identificazione delle Parti

LICENZIANTE

AReG snc di Galassi Stefano & C.

Via B. Diotti 31 — 20153 Milano

Partita IVA e Codice Fiscale: 07652460960
Email di riferimento: info@app-easy.it
COMMERCIALIZZAZIONE E DISTRIBUZIONE
AE_Training
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1. Descrizione del Servizio AE TRAINING
AE TRAINING & un servizio digitale in abbonamento della durata di 12 mesi, che consente allUTENTE I'accesso a
un’area riservata del portale App-Easy, contenente corsi di formazione avanzata sull'utilizzo del software Allplan in
combinazione con il pacchetto AE-Architecture, nonché materiali tecnici, esempi progettuali e risorse operative.
Il Servizio & progettato esclusivamente per utenti professionali gia in possesso dellinfrastruttura software
necessaria.
A tale scopo, TUTENTE prende atto che:
Requisito essenziale di utilizzo del Servizio:
Per accedere e fruire correttamente dei contenuti formativi AE TRAINING, 'UTENTE deve essere in possesso di:
e una licenza d’uso valida e attiva del software Allplan;
e unalicenza d’uso valida e attiva del pacchetto AE Architecture.
In assenza di tali licenze, i contenuti formativi non sono applicabili e il Servizio non produce effetti utili.
Tale circostanza non da diritto ad alcun rimborso, proroga o sospensione dell’abbonamento.
Finalita del Servizio:
AE TRAINING ha esclusivamente finalita di aggiornamento professionale. Non garantisce risultati specifici,

abilitazioni, qualifiche o certificazioni.

2. Concessione della Licenza d’Uso

2.1 Il LICENZIANTE concede allUTENTE una licenza d’'uso non esclusiva, personale, non trasferibile e
revocabile, per accedere al Servizio AE TRAINING per la durata dell'abbonamento.

2.2 La licenza & concessa in forma di Licenza Studio: 'accesso & limitato a un solo account, utilizzabile da piu
postazioni appartenenti allo stesso studio o soggetto giuridico.

2.3 E consentito 'accesso contemporaneo da pill dispositivi solo se interni alla stessa sede o organizzazione.
Ogni utilizzo esterno o condiviso con terzi costituisce violazione del presente Contratto.

2.4 11 Servizio non comporta trasferimento di proprieta intellettuale sui contenuti: 'TUTENTE acquisisce

esclusivamente un diritto temporaneo di fruizione.

3 Durata dell’Abbonamento

3.1 L’abbonamento ha durata di 12 mesi a decorrere dalla data di attivazione comunicata dal LICENZIANTE.
3.2 Allo scadere dell'abbonamento, I'accesso all’area riservata viene automaticamente sospeso, senza
necessita di preavviso.

3.3 Il rinnovo pud essere effettuato su richiesta dellUTENTE e potra beneficiare di condizioni vantaggiose rispetto
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al primo acquisto; tali condizioni economiche saranno comunicate separatamente dal LICENZIANTE e non

costituiscono parte integrante del presente Contratto.

3.4 Rinnovo dell’ Abbonamento

Il innovo dell'abbonamento non & automatico e pud essere effettuato esclusivamente su richiesta volontaria
dellUTENTE.

In caso di rinnovo effettuato prima della scadenza dei 12 mesi di validita, il LICENZIANTE potra applicare
condizioni economiche agevolate, che saranno comunicate di volta in volta allUTENTE.

Decorso il termine di validita dell’abbonamento senza rinnovo, I'accesso al Servizio e a tutti i contenuti formativi

verra automaticamente sospeso, senza necessita di preavviso.

4, Accesso ai Contenuti e Restrizioni d’'Uso
4.1 L'UTENTE pu6 accedere ai contenuti formativi esclusivamente tramite portale web utilizzando le proprie
credenziali.
4.2 E espressamente vietato:
e scaricare, registrare, duplicare o distribuire i contenuti video o testuali;
e consentire I'accesso a soggetti esterni allo studio o non autorizzati;
e pubblicare o diffondere i materiali su qualsiasi piattaforma o canale esterno;
o utilizzare i contenuti per finalita commerciali, formative esterne o corsi a pagamento.
4.3 Il LICENZIANTE si riserva il diritto di monitorare e sospendere I'accesso in caso di uso improprio o violazione

della proprieta intellettuale.

5. Aggiornamento dei Contenuti

5.1 | contenuti formativi possono essere aggiornati, ampliati o modificati a discrezione del LICENZIANTE.

5.2 Tali aggiornamenti non alterano la durata del’abbonamento né conferiscono allUTENTE diritti su release o
servizi ulteriori.

5.3 La frequenza e la disponibilita dei nuovi contenuti non costituiscono obbligo contrattuale.

6. Proprieta Intellettuale

6.1 Tutti i contenuti disponibili all'interno del Servizio AE TRAINING, inclusi video, file, esercitazioni,
documentazione, immagini, testi, audio, grafica, esempi progettuali e qualsiasi altro materiale formativo, sono di
esclusiva proprieta del LICENZIANTE.

6.2 Nessun contenuto potra essere riprodotto, copiato, registrato, distribuito, scaricato o trasmesso a terzi, né in

parte né integralmente, senza autorizzazione scritta del LICENZIANTE.
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6.3 L'UTENTE si impegna a utilizzare il materiale esclusivamente per la propria formazione professionale interna

allo studio e non per attivita di docenza, divulgazione o formazione verso terzi, sia gratuita che a pagamento.

7. Requisiti Tecnici e Responsabilita dell’'Utente
7.1 LUTENTE ¢ responsabile della disponibilita di una connessione internet adeguata e di un dispositivo
compatibile (PC, tablet o altro dispositivo abilitato).
7.2 ’accesso ai contenuti richiede I'utilizzo di credenziali personali; 'TUTENTE € responsabile della loro custodia e
riservatezza.
7.3 Il LICENZIANTE non ¢ responsabile per malfunzionamenti derivanti da problemi di rete, configurazioni locali o
uso di dispositivi non conformi ai requisiti minimi indicati.
7.4 Obbligo di licenza software
Per tutta la durata del'abbonamento AE TRAINING, 'UTENTE é tenuto a possedere e mantenere attive:
e unalicenza d’uso valida di Allplan;
e una licenza d’uso valida di AE Architecture.
La perdita, sospensione 0 mancato mantenimento di tali licenze rende impossibile I'utilizzo operativo dei contenuti

AE TRAINING e non costituisce motivo di rimborso, estensione o sospensione dell’abbonamento.

8. Assistenza

8.1 Il LICENZIANTE non fornisce assistenza tecnica personalizzata sul contenuto formativo o su problematiche
legate all'apprendimento.

8.2 Eventuale supporto di base pud essere fornito esclusivamente via email a discrezione del LICENZIANTE,
senza garanzia di risposta né tempi vincolanti.

8.3 Non é prevista assistenza telefonica, in remoto o in presenza.

9. Esclusione di Garanzie
9.1 1l Servizio ¢ fornito “cosi com’e” e “secondo disponibilita”.
9.2 Il LICENZIANTE non garantisce:
e che il contenuto sia privo di errori o interruzioni;
o che 'UTENTE raggiunga specifici risultati professionali o livelli di competenza;
o la continuita del servizio in caso di manutenzioni, aggiornamenti o modifiche tecniche.
9.3 Nessuna informazione o suggerimento fornito dal LICENZIANTE costituisce garanzia o impegno a conseguire

specifici obiettivi progettuali o professionali.
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10. Limitazioni di Responsabilita
10.1 Nella misura consentita dalla legge, il LICENZIANTE non & responsabile per danni diretti o indiretti derivanti
dall'uso del Servizio, inclusi ma non limitati a:
e perdita di dati, fatturato, opportunita di lavoro o contratti;
e interruzioni dell'attivita professionale;
o errori di progettazione commessi dallUTENTE nell'utilizzo dei contenuti formativi.
10.2 In ogni caso, I'eventuale responsabilita del LICENZIANTE non potra superare 'importo effettivamente

corrisposto dal’lUTENTE per 'abbonamento in corso.

11. Diritto di Recesso

11.1 |l diritto di recesso puo essere esercitato entro 14 giorni dalla data di attivazione del Servizio, solo se
'UTENTE non ha effettuato alcun accesso alla piattaforma o visualizzato i contenuti.

11.2 Una volta effettuato I'accesso alla piattaforma, TUTENTE perde irrevocabilmente il diritto di recesso.
11.3 In caso di recesso valido, il LICENZIANTE provvedera all'emissione della Nota di Credito elettronica e al
rimborso dell'importo pagato.

11.4 Nessun rimborso & dovuto nel caso in cui I'accesso al Servizio sia stato utilizzato, anche parzialmente.

12. Legge Applicabile e Foro Competente

12.1 |l presente contratto € disciplinato dalla legge italiana.

12.2 Per ogni controversia relativa all’interpretazione, esecuzione o validita del presente contratto € competente in
via esclusiva il Foro di Milano (Italia).

12.3 In caso di traduzioni del presente documento in altra lingua, prevale esclusivamente la versione italiana.

13. Data di Pubblicazione

La presente versione delle Condizioni Generali di Licenza e Utilizzo per AE TRAINING ¢ valida a partire dalla
seguente data:

Data di pubblicazione: 22 ottobre 2025
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